Priloha ¢.1
k vyhlaske ¢.277/2012 Z.z.

VYHODNOTENIE STANDARDOV KVALITY
za kalendarny rok 2012

Udaje o regulovanom subjekte k 31.decembru roku t-1:

. Sidlo .
Obchodné meno . - ICO
(miesto podnikania)
Dca THERM, a.s. Stdrova 76/11, 018 41 Dubnica nad Vahorr 36013862
Vyroba tepla Rozvod tepla Dodavka tepla
% . , I - Rozvinuta dizk Roéna dodavk
Cislo povolenia Pocet odbernych miest . .. Druh najviac .ozvm? 4 dizka otna dodavkay
Instalovany vykon ousivaného oaliva zariadeni na rozvod tepla spolu
(MW) P P tepla (km) (MWh)
2005 T 0030 - 8.zmena 201 78,088 ZPN 13,424 70024,5
Hlasenie o vyhodnoteni dodrziavania Standardy kvality:
2.0ds. 1 pism. 3 pism.
Riadok Zaznam l P $3p
a){b)lc)id) Je)ja)lb)jc)|d)ie)]f)]gl h)
A Udalosti zaznamenané v roku t-1: [pocet]f201] o] 6 | o | o J1s9J1soj189l ol o] o] o] o
B Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1: [pocet]] x | x x | x
C Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajice do roku t [pocet]] x | x x | x
D Udalosti s preukazanym nedodrzanym Standardov kvality (NSK): [pocet]
E Podiel vietkych udalosti k preukdzanym NSK [D/(A+B-C)x100]: [%]
Dosiahnuta uroven dodrziavania Standardov kvality v roku t-1: [%]
Pozadovana uroven dodrziavania standardov kvality: [%] 85,00

Otlacok peciatky a podpis
Datum: 15.2.2013 Statutarneho zastupcu



